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・私達は、安全と安心をお約束致します。 

・私達は、誠実なおもてなしをお約束致します。 

・私達は、要望にお応えすることをお約束致します。 

 

小山企業株式会社 

代表取締役 小山嘉一郎 

私たちは上記、品質方針を遵守し、顧客満足の向上を経営の

重要課題のひとつと位置づけ、品質マネジメントシステムを適切

に運用し、その有効性を評価・改善することで継続的に事業の

品質向上に努めます。 

私たちは、「商品にとっての一流ホテル」を目指す総合物流会

社です。 

お客様にとって最適な物流サービスをご提案する為の3つの

お約束を致します。 

3つのお約束 


